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Nombre del servicio social: Serviucio de cuidado transitorio dia/noche

Unidad Operativa: Centro transitorio Samper Mendoza

Estrategia:

Lote/Zona: Los Martires

Nombre y apellidos:

Olga Rubi Ortega

C C 41729686

Edad: 70 Anfios Teléfono:

Fecha

Atencidn individual

11/04/2026

El dia 11 de abril, se presenta en la oficina el sefior Manuel Cabuya, quien informa que la sefiora Rubi
presuntamente se dirigié hacia él utilizando la expresion “viejo hijueputa” sin motivo aparente.

Ante esta situacion, se procede a contactar a la sefiora Rubi para escuchar su version de los hechos.
Durante el abordaje, ella manifiesta que en ningun momento utilizé dichas palabras hacia el sefior
Cabuya. Refiere que la tnica situacion presentada es que el sefior la observa de manera fija, lo cual,

sumado a sus movimientos involuntarios, le genera miedo y malestar. Expresa que no le agrada que el
sefor la mire de esa forma.

Se le brinda orientacién a la sefiora Rubi, indicandole que, aungque pueda sentirse incémoda, esto no

justifica el uso de expresiones ofensivas hacia otra persona. Asimismo, se le sugiere evitar el contacto
visual si esto le genera incomodidad.

La sefiora Rubi niega haber realizado la agresion verbal; sin embargo, reconoce que este tipo de
comportamientos no son adecuados y manifiesta estar de acuerdo con la orientacién brindada.

Dado que no se cuenta con testigos que corroboren la version del sefior Cabuya, se deja constancia dei
presente seguimiento con el fin de evidenciar que se realizé el abordaje correspondiente. Se le informa a
la sefiora Rubi que este tipo de situaciones no deben presentarse y que, en caso de repetirse, se dara
lugar a la implementacion de una practica restaurativa.

Coordinadora: lvon pos

Nota: Los datos personales aqui consignados tienen carécter confidencial, razén por la cual es un deber y un compromiso de los
asistentes y de la SDIS no divulgar informacién alguna en propdsito diferente a la de este registro, so pena de las sanciones legales a
que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.




